
Welcome to the Succession Planning Process module.

In this module be presented with steps on how to develop your succession plan you 
will assess where your business is in the process.
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Passing a business from one generation to the next involves transferring both 
ownership and management of the business from one individual to another. In this 
module you will learn about the differences between ownership and management 
succession, as well as a seven‐step process for effective succession planning.

At the end of this module you will assess where your company is in the succession 
planning process.
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There are two distinct transfers to consider during succession planning. One is the 
ownership of the business and the other is the management of the business.

Review the chart on screen to understand the differences between these two 
responsibilities.
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Transferring ownership of the family business assets can be fraught with emotional 
land mines and the possibility of damaged relationships.

Instructor: Click through this and the next three slides to discuss the potential issues. 
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Transferring ownership of the family business assets can be fraught with emotional 
land mines and the possibility of damaged relationships.
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Several options exist for transferring the ownership of the business from one 
individual to another.

Let’s look at each option: Gift, Liquidate, Sell a Portion, and Do Nothing.

Instructor: Click through this and the next three slides to discuss alternatives for 
transferring ownership. 
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Several options exist for transferring the ownership of the business from one 
individual to another.

Let’s look at each option.

Instructor:  Ask if anyone would like to share their experience if they were gifted their 
business, had to liquidate or sell a portion of the business.   Briefly discuss 
ramifications of doing nothing. 
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Family members and other individuals involved in the business can increase the 
likelihood of an orderly transfer of ownership by using a systematic method of 
evaluating the alternatives. 

We recommend a three‐step process that answers three key questions.

Instructor: Click for the first step to display. The next two are on the next slides. 
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Discuss the Where do we want to go step
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Discuss the How do we get there step
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Instructor: Click to reveal Graham’s comment
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Transferring management of the family business is also challenging. In addition to the 
feelings and needs of everyone involved, you also have to consider the individual 
interests and skills. 

Many founders fail to stop and consider that family members may have accepted a 
role in the family business only because it needed filling. They may have experience 
and interest in something different than what they are doing today. 

Evaluating family members’ interest in and skill at various management functions is 
key to finding the right successor.

Instructor: Click to reveal Joe’s comment.
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Several options exist for transferring the management of the business from one 
individual to another: Appoint, Elect, choose an Outsider, Divide among recipients, 
and Do Nothing.

Instructor: Click through this and the next four slides to discuss options for 
transferring ownership.   Ask for examples from the class.
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Several options exist for transferring the management of the business from one 
individual to another.
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Several options exist for transferring the management of the business from one 
individual to another.

Instructor:  Ask which they think happens most often? And why? 
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A big challenge in succession planning is knowing where to start.

This seven‐step process defines not only how to begin, but also important actions to 
take throughout the entire transition. 

Click each step in the diagram to learn more
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The first step is to establish a timeline for succession. The key to this step is to start 
early. This is a process not an event. None of us knows what the future might bring, 
so it makes sense to have your plan ready in case something unexpected happens, 
such as injury, disability, death, or divorce.

Rather than waiting until the issue is forced upon you, start the process in calm 
circumstances when there is time to discuss issues and come to agreement. This can 
prevent serious damage to family relationships and the business. It will also allow 
potential successors to better prepare for the transition. 
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The next step is to decide who should be involved in the development and 
implementation of the transition plan.  The planning team should consist of family 
members, business associates, and/or outside advisors.

Ideally the elder generation should provide leadership while coaching and mentoring 
the younger generation. This will allow a shift of power in a controlled, smooth, and 
gradual manner.  
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The third step is to identify and select an appropriate successor. It is important to 
make sure the process for selecting a successor is clear and understandable to 
anyone interested in being a candidate.

Make sure the person selected is interested in the position, committed to the mission 
of the business, and has the right skills and experience to be successful.  
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Once you have a transition plan, it is important to put it in writing.  A written plan 
should detail the steps for dealing with business and interpersonal aspects of the 
transition process. 

Having a written plan will significantly reduce the potential for doubts and 
misunderstandings within the family. 
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Instructor: This and the next seven slides decipt each component of a written plan. 
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Once the plan is written, you should communicate the details to family, employees, 
and others who have interest in the continuity and success of the business.  The 
existence of a plan will typically reassure everyone involved and allow them to align 
their own future plans to ensure a smooth transition.
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For most farm families, the farm is not only the source of current income; it is also 
the source of income for retirement as well.

Studies have found that retirement is often different for farm families than for those 
who work for an employer. Many farmers believe there is no such thing as 
retirement. Retirement may mean scaling back rather than not working anymore. 
Improved health, increased life expectancy, and advances in farming technologies 
enable many farmers to work much longer than was true for previous generations. 
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The last step is to actually step back from the business and enjoy your retirement. 
The best laid plans will fail if you do not relinquish control and allow your successor 
to take the reins.

The secret to success is making sure that your life in retirement is full and satisfying.

Instructor: Review the tips on the slide.
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STATE: We’ll now take an assessment to evaluate where your business is in the 
succession planning process. Read the statements carefully and rate your level of 
agreement between 1 and 7, with 1 being strongly disagree and 7 being strongly 
agree. Once you have rated all the statements in the section sum up your entries

INSTRUCTOR:  Hand out the Succession Planning Process Assessment from the PDF 
file found in the Resources Section of the course under Assessments. Give 
participants several minutes to complete the assessment and total their scores. 
When they have completed the assessment go to the next slide to reveal the scoring 
feedback.
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INSTRUCTOR:  Review what the scores on the Succession Planning Process 
Assessment reveal about the business being evaluated.
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This is the end of the Succession Planning Process module. In this module you 
learned about ownership and management succession in a family business as well as 
a seven‐step process for succession planning.

Review the key points listed on screen, then click the next button to select another 
course module.
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